
REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

internetového obchodu www.jmkanbanboard.com 

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade uplatnenia reklamácie) 

Predávajúci: 
STRATEGIO, s.r.o. 

Rozkvet 2037/75 

017 01 Považská Bystrica 

Slovenská republika 

 

E-mail: info@jmkanbanboard.com 

Údaje kupujúceho: 
Meno a priezvisko / Názov: __________________________ 

Adresa: __________________________ 

E-mail: __________________________ 

Telefón: __________________________ 

Údaje o objednávke: 
Číslo objednávky: __________________________ 

Dátum objednávky: __________________________ 

Dátum prevzatia tovaru: __________________________ 

Reklamovaný tovar / digitálny obsah (samostatný produkt): 
Názov produktu: __________________________ 

Počet kusov: __________________________ 

Popis vady: 
Podrobný popis vady: ____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 



Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

☐ oprava 

☐ výmena za nový tovar 

☐ primeraná zľava z ceny 

☐ vrátenie kúpnej ceny 

☐ iné: __________________________ 

V prípade ak bude reklamácia vybavená vrátením peňazí a ak si želáte zaslať peniaze na 

bankový účet, uveďte jeho číslo: 

IBAN ____________________________________________________________ 

Prílohy: 

☐ doklad o kúpe (faktúra / potvrdenie objednávky) 

☐ fotodokumentácia vady 

☐ iné: __________________________ 

Dátum a podpis: 
 

Dátum: __________________________ 

 

Podpis: __________________________ 

 


